
Los problemas más habituales con los nombres de
dominios en OVH

Recuperar las www

Si ha perdido el campo www, su dominio no funcionará con la URL

http://www.mi_dominio.com• 

que es la más utilizada por los internautas.

Compruebe que el dominio funciona con la URL

http://mi_dominio.com• 

(sin las www), antes de intentar la recuperación.

Si el dominio ha sido instalado hace menos de 48 horas la propagación de DNS no está completa.
Si ha modificado el campo WWW hace menos de 48 horas el sub dominio deberá tambien propagarse por la
DNS

En esos casos, tan sólo hay que esperar que las zonas DNS se actualicen y se propaguen en internet. No se
puede acelerar este proceso.

Si a pesar de todo www sigue sin funcionar, puede que la configuración DNS no sea correcta.
Si utiliza los servidores DNS de OVH puede solucionar fácilmente este problema.

Debe entrar en su espacio espacio Manager y seleccionar el alojamiento que desea de la lista desplegable.

Haga click en la sección Dominios & DNS

 Dominios & DNS

Desde ahí podrá controlar su zona DNS desde la sección Zona DNS.

ADVERTENCIA /!\

Modificar la zona DNS de un dominio puede implicar una disfunción grave en su alojamiento web y
sus correos electrónicos.

• 
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No haga ninguna manipulación de la que no esté seguro si no quiere que su sitio se quede
inidisponibie durante unas horas.

• 

Recuerde que toda modificación de DNS implica un tiempo de espera de entre 24 y 48 horas de
propagación.

• 

Encontrará la opción Zona DNS en la rúbrica Servidores DNS

 Zona DNS

Aparecerá una lista con todos los registros actuales en zona DNS.

Cree una nueva entrada CNAME

 Tipo CNAME

Introduzca los datos :

Subdominio www• 
Destino mi_dominio.com.• 

Sustituyendo mi_dominio.com por el nombre de su dominio.

Aparecerá en la lista nada más crearlo.

Este campo se tiene en cuenta 24 horas después de su creación.

Cambio de contraseña para un NIC−Handle

Puede solicitar la contraseña vía su espacio Manager.

Haga click en la sección Mis productos

 Mis productos

Encontrará la opción de Mis parámetros en la rúbrica Mi gestión

 Mis parámetros
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Recuperar el campo A

Debe entrar en su espacio Manager y seleccionar el alojamiento que desea
de la lista desplegable.

Haga click en la sección Dominios & DNS

 Dominios & DNS

Desde ahí podrá controlar su zona DNS desde la sección Zona DNS.

Para modificar una entrada de la lista pulse la opción Modificar

 Modificar

Para cambiar la entrada A principal seleccione la entrada de tipo A cuyo
subdominio esté en blanco o con la marca [root]

Seleccione un alojamiento de OVH y un tipo de IP y pulse Aceptar.

Cualquier nuevo campo de DNS se tiene en cuenta 24−48 horas después de su
creación.

Configurar un dominio sobre un servidor dedicado

Todo el proceso está descrito en la guía : InstalarSitio.

Para utilizar el servicio de Servidor secundario, consulte nuestra guía InstalarDNSSecundario• 

Para configurar los servidores DNS, siga la guía de servidores DNS en ConfigDNSDominioDedicado• 

Puede verificar si la configuración es correcta vía la herramienta DNS Dig en nuestra página web.• 

Crear un Subdominio

Vaya a su espacio espacio Manager y seleccionar el alojamiento que desea de la lista desplegable.

Si el dominio está alojado en un alojamiento normal consulte la guía ManagerServiciosAlojamiento• 
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Si el dominio dispone de redirecciones, consulte la guía RedireccionesGratuitas• 

Si el dominio está alojado en un servidor, consulte la guía InstalarSubDominioEnDedicado.• 

Redirección web sobre un sitio

Debe hacer uso de la redirección web vía su espacio Manager y seleccionar
el alojamiento que desea de la lista desplegable.

Haga click en la sección Alojamiento

 Alojamiento

Siga nuestra guía sobre redirecciones en RedireccionesGratuitas

Utilización de la opción multidominio

Pase por su espacio Manager y seleccionar el alojamiento que desea de la
lista desplegable.

Haga click en la sección Alojamiento

 Alojamiento

Siga nuestra guía sobre multidominio en MultiDom

Redirección email gracias al nombre de dominio

Si posee únicamente un nombre de dominio sin alojamiento ni cuentas POP puede por tanto beneficiarse de
redirecciones email.

Para activar las redirecciones deseadas, pase por su Manager en el resumen recapitilativo.

A continuación deberá cambiar el campo MX para activar las redirecciones de correo.

Siga nuestra guía sobre redirecciones en RedireccionesGratuitas

Desbloquear un nombre de dominio

Para desbloquear un nombre de dominio debe pasar por su Manager.

Seleccione el dominio que desea de la lista desplegable.
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Haga click en la sección Dominios & DNS

Dominios & DNS

Encontrará la opción de Bloqueo del dominio en la rúbrica Acceso rápido

 Bloqueo del dominio

Una vez acepte las advertencias para el bloqueo / desbloqueo del dominio, el cambio se llevará a cabo en unos
instantes.

Más información
: ManagerServiciosDominio :: Servicios de dominio proporcionados por el Manager

: FreeDoms :: Cómo conseguir dominios gratuítos con su alojamiento o servidor dedicado.
: ConfiguracionDns :: Configuración de DNS
: RedireccionesGratuitas :: Cómo realizar redirecciones web y de correo con un dominio

: PersonalizarLaInversa :: Personalizar la DNS inversa de un servidor dedicado
: DynDns :: Guía sobre Dyn HOST

 OVH

Los problemas más habituales con los nombres de dominios en OVH 5


